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POLITICA DE CALIDAD, SEGURIDAD ALIMENTARIA, MEDIO
AMBIENTE Y GESTION FORESTAL RESPONSABLE

La Direccién de GRUPO VIFRA ha definido la siguiente Politica, enfocando el método de gestion
empresarial en un Sistema de Calidad, Higiene y Medio Ambiente, conforme a los requisitos
del protocolo alimentario BRCGS, asi como a principios de gestidn forestal responsable.

Esta Politica debe ser implementada a través de toda la organizacién por todos los
colaboradores de la empresa, y esta basada en los siguientes principios:

e Fabricacion de productos seguros en cuanto a inocuidad, legalidad y autenticidad,
cumpliendo con los requisitos del cliente y los propios, ajustandonos a la calidad
especificada.

e Seleccién de los proveedores idéneos, garantizando un producto de calidad uniforme,
seguro, veraz y a un precio competitivo.

e Satisfaccion y respaldo del Cliente, proporcionando productos y servicios con la calidad,
seguridad, autenticidad y veracidad requerida en el mercado.

¢ Mantenimiento de laimagen de Calidad y Seguridad Alimentaria de nuestros productos
y servicios ante nuestros clientes, en base a sus sugerencias.

e Reconocemos que la Seguridad Alimentaria es un pilar fundamental para garantizar la
inocuidad de los productos que fabricamos y para proteger la salud de nuestros
consumidores, por ello, manifestamos nuestro firme compromiso con la mejora
continua de la Cultura de Seguridad Alimentaria en todos los niveles de nuestra
organizacion.

e Afianzamiento y adquisicion de conocimientos en materia de Seguridad Alimentaria
por parte de la gerencia.

e Participacion activa de todo el personal para garantizar y mejorar la calidad, la
seguridad alimentaria y el desempefio ambiental de la organizacién, promoviendo las
buenas practicas de manipulacidn, el uso responsable de los recursos y el respeto al
medio ambiente.

e En GRUPO VIFRA apostamos, a través de nuestros productos, por el packaging
sostenible, con el objetivo de frenar el avance de la contaminacion, el consumo de
recursos y garantizar la calidad de vida de las personas y de las generaciones futuras.

e Mejora continua del servicio, los procesos y las instalaciones (maquinaria, utillaje, etc.)
para conseguir un mejor producto y servicio a nuestros clientes.
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GRUPO VIFRA declara que no esta directa ni indirectamente involucrada en las siguientes
actividades, de acuerdo con la politica de valores FSC-POL-01-004:

e Talailegal o comercio de madera o productos forestales ilegales.

e Violacién de los derechos tradicionales y humanos en las operaciones silvicolas.

e Destruccién de altos valores de conservacion en las operaciones silvicolas.

e Conversion significativa de bosques a plantaciones u otros usos no forestales.

e Introduccion de organismos genéticamente modificados en las operaciones silvicolas.

e Violacién de cualquiera de los Convenios Fundamentales de la OIT, segln la Declaracién
sobre Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo (1998).

Ademads, GRUPO VIFRA se compromete a:

e Prevenir la contaminacién, minimizar los impactos ambientales derivados de nuestra
actividad y cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables.

e Mantener de forma efectiva los requisitos del sistema de Cadena de Custodia y a no
utilizar madera o productos forestales procedentes de fuentes ilegales o conflictivas.

La organizacién puede demostrar que cumple en sus centros de trabajo con los principios
fundamentales del trabajo establecidos por la OIT, asegurando que:

e No existe trabajo infantil.

e No se da trabajo forzoso.

e No existe discriminacidn en el empleo ni en la ocupacion.

e Serespeta la libertad sindical y el derecho a la negociacidén colectiva.

Las responsabilidades del personal de GRUPO VIFRA estan fijadas en las fichas de puesto de
trabajo, segun el organigrama establecido por la empresa.

La presente politica se comunica a todos los empleados y se mantiene a disposicion del publico
que la solicite. Es revisada de forma periddica para asegurar su adecuacion y mejora continua.

Nuestra misién es continuar con nuestro afan de superacién para seguir ofreciendo productos
con el mas alto nivel de Calidad, Seguridad, Legalidad, desarrollando nuestra actividad de forma
ética, transparente y sostenible, con un alto Compromiso Social, promoviendo el respeto a los
derechos humanos, la proteccion del medio ambiente, la igualdad de oportunidades, la
seguridad de los trabajadores y la creacién de valor para todos sus grupos de interés.
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